Algemene Voorwaarden

Bedrijvengids RegioPurmerend - Versie 1.0 - Juni 2026

. Definities

Bedrijvengids: het online platform Bedrijvengids RegioPurmerend, beheerd door Regio Media,
gevestigd te Purmerend (KvK 99314649 - BTW NL868929062B01).

Gebruiker: het bedrijff, de ondernemer of organisatie die zich registreert en een bedrijfsprofiel
aanmaakt.

. Account: de persoonlijke toegang van de Gebruiker tot het platform.

Content: alle informatie die de Gebruiker publiceert, waaronder bedrijfsomschrijvingen, foto's,
aanbiedingen, evenementen, vacatures en advertenties.

. Premium abonnement: een betaald abonnement met toegang tot uitgebreide functies.

Content-item: een betaald of gratis item (advertentie, aanbieding, evenement, vacature) dat de
Gebruiker plaatst via het platform.

. Toepasselijkheid

Deze voorwaarden zijn van toepassing op iedere registratie, elk gebruik van het platform en elke
overeenkomst tussen de Bedrijvengids en de Gebruiker.

. Door registratie aanvaardt de Gebruiker deze voorwaarden.

. Afwijkende voorwaarden van de Gebruiker worden niet erkend tenzij schriftelijk overeengekomen.

. Registratie en account

Registratie is gratis. De Gebruiker dient een geldig e-mailadres op te geven en is verantwoordelijk
voor de juistheid van de verstrekte gegevens.

. De Gebruiker mag slechts één account per bedrijf aanmaken.
. Het account is niet overdraagbaar.

De Gebruiker is verantwoordelijk voor de geheimhouding van zijn inloggegevens en voor alle
handelingen die via zijn account worden verricht.

De Bedrijvengids behoudt het recht een account te weigeren of te verwijderen zonder opgave van
reden.

. Gratis gebruik en premium abonnement
1. Basisgebruik (aanmaken van een bedrijfsprofiel) is kosteloos.

Een premium abonnement biedt aanvullende functies, waaronder uitgelichte positionering,
activatieweergaven en aanvullende content-items. De geldende tarieven zijn te vinden op het
platform.

. Het premium abonnement loopt af zonder automatische verlenging, tenzij anders vermeld.

. Betalingen verlopen via Mollie en zijn niet restitueerbaar, tenzij anders wettelijk verplicht.
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. Content-items

De Gebruiker kan betaalde content-items plaatsen. Het aantal weergaven dat bij een content-item
hoort, is vermeld bij aankoop.

Een content-item is actief totdat het weergavebudget is opgebruikt of de opgegeven einddatum is
bereikt.

Niet-gebruikte weergaven vervallen bij het verlopen van het item en worden niet teruggestort.

Starttegoed toegekend bij registratie is eenmalig en niet uitkeerbaar in geld.

. Verplichtingen van de Gebruiker

De gepubliceerde Content is juist, actueel en niet misleidend.

De Content maakt geen inbreuk op rechten van derden (auteursrecht, merkrecht, etc.).

De Content is niet in strijd met de wet of de openbare orde.

De Content bevat geen spam, reclame voor illegale activiteiten of aanstootgevend materiaal.
De Content heeft betrekking op de eigen bedrijfsactiviteiten.

De Bedrijvengids behoudt het recht content zonder voorafgaande kennisgeving te verwijderen die in
strijd is met deze voorwaarden.

. Moderatie en opschorting

De Bedrijvengids beoordeelt nieuwe profielen en content. Publicatie kan worden geweigerd of
uitgesteld.

Bij overtreding van deze voorwaarden kan het account worden opgeschort of beéindigd. De Gebruiker
wordt hiervan op de hoogte gesteld met vermelding van de reden.

Bij opschorting blijven betalingsverplichtingen voor reeds geleverde diensten van kracht.

. Al-functionaliteit

De Al-assistent is een hulpmiddel. De Gebruiker is zelf verantwoordelijk voor de uiteindelijk
gepubliceerde teksten.

De Bedrijvengids garandeert niet dat Al-gegenereerde content feitelijk juist of volledig is.

Gebruik van de Al-assistent is vrijwillig en heeft geen invloed op de basisdienstlevering.

. Beschikbaarheid en onderhoud

De Bedrijvengids streeft naar een hoge beschikbaarheid, maar geeft hierover geen garantie.
Gepland onderhoud wordt bij voorkeur vooraf aangekondigd.

Tijdelijke onbeschikbaarheid geeft geen recht op restitutie of schadevergoeding.
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10. Aansprakelijkheid

1. De Bedrijvengids is niet aansprakelijk voor schade als gevolg van onjuiste of onvolledige Content
gepubliceerd door Gebruikers.

2. De totale aansprakelijkheid van de Bedrijvengids is beperkt tot het bedrag dat de Gebruiker in de 3
maanden voorafgaand aan het schadeveroorzakende feit heeft betaald, met een maximum van €250.

3. Aansprakelijkheid voor indirecte schade, gevolgschade of gederfde winst is uitgesloten.

11. Intellectueel eigendom
1. Het platform, de software en de vormgeving zijn eigendom van de Bedrijvengids.

2. Door Content te plaatsen verleent de Gebruiker de Bedrijvengids een niet-exclusieve licentie om deze
Content te tonen op het platform en in promotionele uitingen voor de Bedrijvengids.

3. De Gebruiker behoudt het auteursrecht op door hem aangeleverde teksten en foto's.

12. Beéindiging
1. De Gebruiker kan het account op elk moment schriftelijk of via het dashboard opzeggen.
2. Na beéindiging worden profielgegevens na 12 maanden definitief verwijderd.

3. De Bedrijvengids kan de overeenkomst per direct beéindigen bij ernstige schending van deze
voorwaarden.

13. Wijzigingen
1. De Bedrijvengids behoudt het recht deze voorwaarden te wijzigen. Wijzigingen worden minimaal 30

dagen van tevoren per e-mail aangekondigd. Voortgezet gebruik na de ingangsdatum geldt als
aanvaarding.

14. Toepasselijk recht en geschillen
1. Op deze voorwaarden is Nederlands recht van toepassing.

2. Geschillen worden bij voorkeur in onderling overleg opgelost. Indien dit niet slaagt, is de bevoegde
rechter in het arrondissement Noord-Holland exclusief bevoegd.
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